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UNIVERSAL READER

KOMMUNIKATION UND ZUTRITT.
EINE NEUE DIMENSION.

Trusted. Communication. Always.



INTERCOM UND ZUTRITTSKONTROLLE

DAS BESTE AUS BEIDEN WELTEN

Multifunktionale Sprechstellen sind zentrale
Komponenten flr Turen, Tore und jede Art von
Zugangspunkten - ebenso wie die Zutrittskontrolle
(ZuKo).

Beim Zutritt geht es nicht nur um physische Eingdnge.
Es geht um Orte der Entscheidung, Kommunikation und
Sicherheit, sowohl innerhalb als auch auBerhalb eines
Gebaudes oder Bereichs. Dabei kann es sich auch um
einen Poller handeln, der den Zugang fur Fahrzeuge in
intelligenten Stadten begrenzt, oder um die Erlaubnis,
sich kritischer Infrastruktur zu nahern.

Wie kénnen wir diesen Prozess nun sicherer und
einladender gestalten? Lassen Sie uns durch Intercom-
Technologie einen Mehrwert schaffen.

Wir glauben, dass ein externes Zutrittskontrollsystem
in Kombination mit einem Leser und einer Sprechstelle
das Rezept fUr maximale Funktionalitat, Sicherheit

und Orientierung an jedem Eingang ist. Ein solches
kombiniertes System sorgt daflr, dass Menschen, Guter
und Einrichtungen geschutzt und sicher sind.

Indem wir Uber den traditionellen Ansatz eines
Lesegerats fur ein konkretes Zutrittskontrollsystem
hinausgehen, ermoglichen wir es |hrer Technologie, mit
Menschen zu kommunizieren - und, was noch wichtiger
ist, auch umgekehrt. Sei es durch personalisierte
BegriiBungsnachrichten auf einem Display oder die
Moglichkeit, einen Ruf auszuldésen, wenn das externe
Zutrittskontrollsystem entscheidet, dass der Zutritt
verweigert wird.

Eine solche Kombination von Systemen soll den
Benutzern ein sicheres und anwenderfreundliches
Erlebnis bieten, mit klarer Kommmunikation, intuitiver
Benutzeroberflache und Informationen in Echtzeit.

Unser Universal Reader ermdglicht genau das: schlankes
Design und architektonische Kompatibilitat, die zu
unseren Sprechstellen passen, Ihnen aber die Flexibilitat
lasst, das Zutrittskontrollsystem zu wéahlen, das am
besten zu lhnen passt.



SYSTEME INTEGRIEREN

KOMPATIBEL MIT IHREM
ZUTRITTSKONTROLLSYSTEM

Die Integration von Sprechstellen mit anderen
Technologien wie Zutrittskontrolle und
VideoUberwachung wird immer wichtiger.
Gleichzeitig wird Cyber Security zu einer
tragenden Saule moderner Sicherheitslésungen.
Wir sind bereit, diese Trends zu unterstttzen
und unseren Kunden eine umfassende,
zukunftsfahige Sicherheitslésung zu bieten.

VIELSEITIG UND SICHER

Der Universal Reader ist ein vielseitiges und sicheres
Lesegerat, welches das Gesamterlebnis an jeder Art von
Eingang verbessert. Er bietet Flexibilitat und ermoglicht
es |lhnen, das Zutrittskontrollsystem zu wahlen, das |hren
Anforderungen am besten entspricht. In Kombination
mit unseren Sprechstellen bietet er eine umfassende
und personalisierte Zutrittsldsung.

MACHT SCHNEIDER INTERCOM JETZT AUCH
ZUTRITTSKONTROLLE? NEIN!

Wir sind ein Unternehmen fur Intercom-Ldsungen, das
sein Angebot um einen universellen Leser erweitert hat,
der bestehende Zutrittskontrollsysteme von anderen
Anbietern erganzen kann. Unsere Loésung ist nicht dazu
gedacht, Zutrittskontrollsysteme zu ersetzen oder mit
ihnen zu konkurrieren, sondern sie mit fortschrittlichen
Kommunikations- und Interaktionsmoglichkeiten
durch unsere Sprechstellen zu erweitern.

Die Kommunikation am Eingang ermoglicht eine
prazisere und sicherere ZuKo. Unsere Intercom-
Losung fugt den notwendigen Kontext hinzu, der eine
Kommunikation in Echtzeit und eine Live-Interaktion
ermoglicht, was letztendlich die allgemeine Sicherheit
erhoht.

Mit dem Universal Reader profitieren Sie von
unseren hochwertigen Intercom-Ldsungen und
haben gleichzeitig die Méglichkeit, Ihr bevorzugtes
Zutrittsmanagementsystem zu wahlen.



SICHERE LOSUNGEN

UNIVERSAL READER

EINHEITLICHES DESIGN

Haufig sind an einer Tur verschiedene Systeme installiert,
was zu einem unordentlichen Erscheinungsbild fuhrt.

Ist das wirklich der erste Eindruck, den Sie vermitteln
wollen? Der Universal Reader hingegen flugt sich perfekt
mit unseren Sprechstellen zusammen und macht einen
hervorragenden ersten Eindruck, der jeden Architekten
begeistern wird. Und wenn der Platz begrenzt ist, kann ein
USB-Stick an das Gerat angeschlossen werden, wodurch
es praktisch unsichtbar wird. Mit ihrem schlanken Design
und innovativen Funktionen, wie der QR-Code-Funktion
Uber die Kamera, bieten unsere Sprechstellen einen
modernen und einladenden Empfang flr Besucher.



INFORMATION & ORIENTIERUNG

Eine Sprechstelle ist so viel mehr als nur ein Gerat, mit
dem man schnell jemanden anrufen kann. Die Ruf-
funktion ist nattrlich wichtig, z.B. wenn Ihnen der Zutritt
verwehrt wird und Sie jemanden sprechen wollen. Aber
ein Display bietet einen groBen Zusatznutzen, denn es
ermoglicht nicht nur einen einfachen Signalton, sondern
auch visuelle Anweisungen fUr die nachsten Schritte,

z. B. den Weg zu einem bestimmten Teil des Gebaudes.
Das Display kann sogar eine personalisierte BegrifRung
mit Ihrem Namen anzeigen, was den Empfang noch
angenehmer macht. In Notsituationen kann das System
automatisch in den Notfallmodus umschalten, um
Evakuierungsverfahren und andere kritische Reaktionen
zu unterstUtzen, was es zu einem wichtigen Bestandteil
der Sicherheitsinfrastruktur eines Gebaudes macht.

KOMPATIBILITAT & FLEXIBILITAT

Der Universal Reader kann theoretisch mit jedem
ZuKo-System integriert werden, sodass der Kunde
das System wahlen kann, das seinen BedUrfnissen am
besten entspricht. Nach der Integration Ubertragt der
Leser die relevanten Infos sicher an das externe ZuKo-
System, wo die Entscheidung Uber die Gewahrung
oder Verweigerung des Zutritts getroffen wird, und
diese Informationen werden dann an den Leser
zurlckgesendet. Der Leser kann diese Entscheidung
dann an die Sprechstelle weiterleiten und so einen
reibungslosen Prozess gewahrleisten, wobei der Leser
als sicherer und zuverldssiger Vermittler zwischen
dem ZuKo-System und der Sprechstelle dient.



ALLE TECHNOLOGIEN.
ALLE FUNKTIONEN.

EIN READER.
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FUNKTIONEN / TECHNOLOGIEN / PRODUKTE

LEGIC® Connect

Bluetooth®

XDX-UNIR

IP-Universal Reader-
Modul fur id5, od5,
od], silber.

XDX-UNIR-FB

Montagekit fur die
Hohlwand- und
Unterputzmontage
von XDX-UNIR.

" @QR-Code-Scanner

Die integrierten Kameras
lesen QR-Codes und
Ubergeben diese an Ihr
Zutrittskontroll-System.
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LEGIC® prime/advant MIFARE® DESfire EV1-3 HID®-iCLASS®

NFC*® OSDP v2 - Open Supervised Device Protocol
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XDX-UNIR-B

IP-Universal Reader-
Modul fur id5, od5,
od1, schwarz.

XDX-SHR

Montagekit fur die
Aufputzmontage
von XDX-UNIR und
id5, od5, od1 Sprech-
stellen.

OD10-UNIR OD10-UNIR-B UNIR USB-UNIR

IP-Universal Read- IP-Universal Read- IP-Universal Read- USB-Stick fur alle

er-Modul fur od10, er-Modul far od10, er-PCB zum Einbau  SymMX-Sprechstel-

silber. schwarz. und Integration. len und Module fur
Kommunikation Uber
Bluetooth®.

OD10-UNIR-FB OD10-SHR

Montagekit fur die Montagekit fur die

Hohlwand- und Aufputzmontage

Unterputzmontage von OD10-UNIR und

von OD10-UNIR. od10 Sprechstellen.



UNIVERSAL READER INTEGRATION QR-CODE INTEGRATION

Die Universal Reader werden liber eine API in externe Die von den Kameras gelesenen QR-Codes werden
Zutrittskontrollsysteme integriert und Ubertragen Uber die SymMX-API in externe Zutrittskontroll-/
Daten in verschlUsselter Form, um eine sichere Besuchermanagement-Systeme integriert.

Authentifizierung zu gewahrleisten.
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KOMPATIBLE ZUTRITTSKONTROLLSYSTEME
Die Universal Reader werden im Moment

mit einer Liste an Systemen getestet um die
Kompatibilitat zu gewahrleisten. Diese werden
in Klrze auf unserer Webseite veroffentlicht.

ANWENDUNGSBEISPIEL

GEBAUDE

GEBAUDEZUGANG, ZUFAHRT ODER GRUNDSTUCKSGRENZE

Ein Angestellter kommt morgens beim Blrogebaude an und mochte das Gebaude betreten. Wie alle Mitarbeiter
verwendet er eine mobile Zutrittskarte, die auf seinem Smartphone gespeichert ist. Indem er das Smartphone

an den Leser halt, wird die ID verschliisselt an das Zutrittskontrollsystem des Unternehmens gesendet. Dieses
System entscheidet dann, ob der Zutritt gewahrt oder verweigert werden soll. Die Entscheidung wird an den Leser
zuriickgesendet, der sie an die Sprechstelle weiterleitet, wo der Name des Mitarbeiters und optional zusatzliche
Informationen angezeigt werden.

Nicht alle Unternehmen verwenden mobile Karten; andere bevorzugen physische Tags, die oft an einem Schllsselbund
befestigt sind. Im Falle eines Missbrauchs, z. B. bei Verlust eines Tags, kann die unbefugte Person nun schnell
identifiziert werden. Dies ist moglich, weil die Kamera der Sprechstelle bei Zutrittsversuchen Schnappschiisse machen
kann.

Externe Besucher kdnnen den Schllssel auch per E-Mail in Form eines QR-Codes von ihrem Gastgeber erhalten.
Dieser Code kann Zutritt zum Gebdude gewahren, manchmal beschrankt auf bestimmte Bereiche. Auch hier werden
die Zugangsberechtigungen durch das Zutrittskontrollsystem definiert, nicht durch Schneider Intercom.



ANWENDUNGSBEISPIEL

BESUCHER

Die Begrufung und Registrierung von Besuchern, Kunden und externen Dienstleistern ist ein
Routineprozess, der mit einem Selbstbedienungskiosk automatisiert werden kann - ohne
die Qualitat des Empfangs oder die Sicherheitsstandards zu beeintrachtigen.

INTERCOM ALS SELBSTBEDIENUNGS-TERMINAL

Ein Besuchermanagementsystem ihrer Wahl kann Besuchern, Kunden
oder Handwerkern einen QR-Code per E-Mail im Voraus senden. Im
Eingangs-/Empfangsbereich befindet sich eine Sprechstelle mit Touch-
screen, Kamera und unserem virtuellen Assistenten. Die Person wird von
vy Virtual Assistant freundlich begruf3t und gebeten, den QR-Code auf
ihrem Smartphone mit der Kamera zu scannen. Und wenn wahrend des
Vorgangs Probleme auftreten, ist der Assistent zur Stelle, um zu helfen.

Nach dem Scannen des QR-Codes kann auch eine Sicherheitsein-
weisung auf dem Bildschirm angezeigt werden. Die Person muss
diese durchgehen und bestéatigen, dass sie diese verstanden hat.

Sobald die Sicherheitseinweisung abgeschlossen ist, kann der
Gastgeber, der den Besucher eingeladen hat, automatisch
Uber das externe ZuKo-System benachrichtigt werden.
Alternativ kdnnte dem mit dem QR-Code verknUpften

Nutzer der Zugang zu bestimmten Bereichen gewahrt
werden, idealerweise mit zeitlicher Begrenzung. ’ °

SECURITY.
"

Der Hauptgrund fur die Implementierung dieses Prozesses ist
die Einhaltung der ISO 27001-Norm, die die Notwendigkeit
einer sicheren Besucherverwaltung und ZuKo betont. Durch
die Automatisierung des Registrierungs- und Sicherheitsein-
weisungsprozesses kdnnen Unternehmen einen reibungslosen
und effizienten Empfang gewahrleisten und gleichzeitig ein
Hoéchstmal an Sicherheit und Konformitat aufrechterhalten.




ANWENDUNGSBEISPIEL

SAMMELPLATZ

In Notsituationen bietet der Universal Reader wichtige Transparenz und Nachvollziehbarkeit, indem er dabei hilft,
festzustellen, wer das Gebaude verlassen hat und wer sich moglicherweise noch darin befindet. Diese Loésung ist
besonders vorteilhaft fur gréBere Gebaude mit mehreren Sammelplatzen. Sie ersetzt manuelle Kontrollen und
gewahrleistet einen sicheren und effizienten Evakuierungsprozess.

DIGITALISIERUNG DES SAMMELPLATZES

Im Falle eines Alarms (z. B. Feuer, Amoklauf) verlassen in der
Regel alle Personen den betroffenen Bereich und begeben
sich zu dem ausgewiesenen Sammelplatz. Da sie sich zuvor
mit ihrem Smartphone oder einem anderen Identitatsnachweis
zum Betreten des Gebaudes angemeldet haben, wurden \ ﬁl
sie in dem externen ZuKo-System registriert. L
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Am Sammelplatz ist eine Saule mit einem Leser und einer
Sprechstelle installiert. Auf dem Touchscreen wird eine Liste aller
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registrierten Personen angezeigt. Wenn sich Personen der Saule
nahern und z. B. ihre mobile Karte an das Lesegerat halten, kbnnen
sie automatisch aus der Liste entfernt werden. So erhalt man
einen schnellen Uberblick dariiber, wer sich noch im Gebaude o 1 L ] < <
befindet. Das ZuKo-System ist fur die Daten verantwortlich - fur

die Erstellung und Aktualisierung der Liste. Unsere Aufgabe ist

es, die dynamischen Inhalte auf Basis dieser Daten anzuzeigen.

Im Einzelfall kann hier eine Middleware erforderlich sein.

AUTOMATISIERTE DURCHSAGEN UBER LAUTSPRECHER UND SPRECHSTELLEN

AuBerdem kédnnen diese Personen vom Sammelplatz aus direkt Uber den Lautsprecher
angesprochen werden, so dass eine Kommunikation mit Personen innerhalb und auBBerhalb mdglich
ist. Das Display der Sprechstelle bietet im Notfallmodus auch zusatzliche Funktionen.

ZUSATZLICHE FUNKTION FUR EINSATZKRAFTE

Uber unsere Plattform und eine Funkschnittstelle kann die Werksfeuerwehr direkt (iber die Sprechstellen
Kontakt aufnehmen und Durchsagen machen (und umgekehrt). Dies erleichtert die effiziente Kommunikation
und Koordination in Notsituationen und gewahrleistet eine rasche und effektive Reaktion. Durch den Einsatz
digitaler Technologie kénnen Organisationen die Sicherheit und Effizienz inhrer NotfallmaBnahmen verbessern.

IN'THE BUILDING

FIRET Mab
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ANWENDUNGSBEISPIEL

SMART CITY

Um das Leben in der Stadt lebenswerter zu gestalten, fUhren immer mehr Stadte verkehrsberuhigende
MalBnahmen durch und verwenden Poller, um die Zufahrt fiir Fahrzeuge auf berechtigte Personen zu
beschranken. DarUber hinaus werden Pollersysteme in Stadten immer haufiger aus Sicherheitsgriinden
eingesetzt. FUr die Erteilung von Zufahrtsberechtigungen gibt es mehrere Moglichkeiten:

DAUERHAFTE ZUFAHRTSBERECHTIGUNG

Anwohner, Lieferanten und Mitarbeiter kdnnen den Bereich mit
Hilfe eines Tags, eines Smartphones, eines PIN-Codes oder ganz
beguem Uber die Nummernschilderkennung befahren.

ZEITLICH BEGRENZTE ZUFAHRTSBERECHTIGUNG

Handwerker, Hotelgdste, Patienten und Besucher konnen Uber einen QR-Code
(per E-Mail, App oder Wallet) eine zeitlich begrenzte Zufahrtsberechtigung
erhalten, die am Eingang Uber eine Sprechstelle gescannt werden kann. Die
QR-Codes werden Uber ein Verwaltungsportal erstellt und versendet, wodurch
das zeitaufwandige Abholen, Zurtickbringen und der mégliche Verlust von
Anhangern/Schlisseln entfallt und die Zufahrt einfach und reibungslos verlguft.

WEITERE FUNKTIONEN

Sonstige Personen kdnnen sich liber die Sprechstelle an die Stadtverwaltung wenden,

die dann aus der Ferne Zufahrt gewahren kann. Hotelgaste kbnnen inr Hotel Uber die
Touchscreen-Sprechstelle kontaktieren, und das Hotel kann Zufahrt gewadhren. Uber unseren
Mobile Client konnen mehrere Systeme verwaltet werden, auch aus der Ferne.

Durch die Einfuhrung solcher Smart-City-Losungen kénnen Stadte und Kommunen den Verkehrsfluss
verbessern, die Sicherheit erhé6hen und den Einwohnern und Besuchern eine bessere Lebensqualitat bieten.
Durch den Einsatz digitaler Technologien wird die ZuKo optimiert. Dartber hinaus ermodglicht die Integration von
Sprechstellen und Mobile Clients eine effiziente Kommunikation und Verwaltung von Zufahrtsberechtigungen.



INTERCOM IST MEHR

VY

Unser Conversational Al-basierter
Intercom-Sprachassistent wurde
entwickelt, um Routineaufgaben
zu automatisieren, mehrsprachige
Kundeninteraktionen abzuwickeln
und die Service-Effizienz in ver-
schiedenen Anwendungen zu ver-
bessern.

LIVE TRANSLATIONS

Bidirektionale Echtzeit-Sprach-
Ubersetzung fUr mehr Effizienz
und Inklusion in der Kommunika-
tion.

Al CLEANS VOICE
FROM NOISE

Kl und neuronale Netze ermdégli-
chen es, Hintergrundgerausche zu
eliminieren und sorgen so fur eine
kristallklare Sprachkommunikation
selbst in den lauten und larmen-
den Umgebungen.

audio.commend.com

NGRS

Notfall- und Gefahren-Reaktions-
Systeme ermoglichen in kritischen
Situationen eine rasche Alarmie-
rung, eine Lagebeurteilung in
Echtzeit, koordinierte Krisenre-
aktion und Analyse nach einem
Vorfall.

CYBER-SICHERHEIT

LPrivacy and Security by Design”-

Ansatz, der internationale Normen
wie 1ISO 27001 und IEC 62443-4-1

umfasst.

trust.commend.com

:LEANS VOICE
FROM NOISE

EINE PLATTFORM

Unsere Symphony-Plattform bietet
Cloud-basierte, vor Ort installierte
und hybride Infrastrukturoptionen,
die zuverlassige, skalierbare und
sichere Kommunikation gewahr-
leisten.

symphony.commend.com

EVERGREEN
TECHNOLOGY

Lange Produktlebensdauer
und Ruckwartskompatibili-
tat, die fur wirtschaftliche
Effizienz, Investitionssicherheit
und einen geringeren dkologi-
schen FuBabdruck sorgen.

evergreen.commend.com

SCHNITTSTELLEN

Nahtlose Integration mit ver-
schiedenen Loésungen von
Fremdanbietern, z. B. PSIM,
Zutrittskontrolle, Videomanage-
ment, Gebdudemanagement.

integration.commend.com

BESCHALLUNG

IP-basierte, skalierbare Kom-
munikationsplattform, die Live-,
geplante oder automatisierte
Durchsagen in unterschiedlichen
Umgebungen erméglicht.

BARRIEREFREIHEIT

Inklusive, barrierefreie Losungen,
die dafur sorgen, dass jeder
Mensch unabhangig von seiner
Sprache oder seinen Fahigkeiten
in jeder Umgebung effektiv und
sicher kommunizieren kann.



INTERCOM

WER EINEN KOMPETENTEN PARTNER SUCHT...

...sollte auf Schneider Intercom vertrauen. Wir verflgen Uber jahrelange Erfahrung sowie fundierte Kenntnisse

in der Integration von individuellen Sicherheitskommunikationslosungen fur 6ffentliche Verwaltungen sowie
Bildungseinrichtungen. Im Rahmen von Neubau-, Sanierungs- oder Modernisierungsprojekten hat Schneider Intercom
seine Kompetenz zuhauf unter Beweis gestellt.

Hinter den innovativen Losungen von Schneider Intercom stehen kompetente Experten mit langjahriger Erfahrung in
der Planung und Errichtung von modernster Sicherheitskommunikation fur Behdrden, Schulen, 6ffentliche Verwaltung
sowie Planern. Zégern Sie nicht, und kontaktieren Sie bei Fragen direkt unsere fachkundigen Ansprechpartner fur
normgerechte Notfall- und Gefahren-Reaktionssysteme (NGRS) in Bildungseinrichtungen, Institutionen und Behorden.
Deutschlandweit stehen ihnen unsere Experten fUr die Betreuung von Fachplanern und Kunden. Auf unserer
Homepage unter dem Reiter ,,Gebiete” finden Sie schnell Ihren Ansprechpartner.

SCHNEIDER INTERCOM DEUTSCHLANDWEIT

8 Niederlassungen.
Mehr als 50 Mitarbeiter deutschlandweit.

KONTAKT
SCHNEIDER INTERCOM GMBH

Heinrich-Hertz-StraBe 40

© 40699 Erkrath
+49-211-88285-0
info@schneider-intercom.de

SICHERE KOMMUNIKATIONS-
SYSTEME VON COMMEND

Kdénnen Sie sich ein System vorstellen, auf das sich
tagtaglich Millionen Menschen verlassen und bei

dem es auf jedes Wort ankommt? Das ist die Welt

von Schneider Intercom! Sichere, zuverlassige
Kommunikation ist unsere Leidenschaft. Als weltweiter
MarktfUhrer mit GUber 45 Jahren Innovationserfahrung

in der Sprachtbertragung ermédglichen wir nicht nur die
Verbindung von Intercom und Video gemeinsam mit

Schnittstellen zu Fremdsystemen, sondern
schaffen mit unseren Produkten auch viele neue
Méglichkeiten fur integrierte Lésungen. Commend
ist weltweit die erste Wahl, wenn es um sichere und
professionelle Kommunikationssysteme geht.

Weitere Informationen liber den
Universal Reader finden Sie auf

unserer Website oder kontaktieren
Sie uns einfach.

www.schneider-intercom.de BR-Universal-Reader-SI-DE-V01-0625





